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Assalamu'alaikum Wr

Welcome Note from Rector

Universitas Muhammadiyah Surakarta

wb.

welcome to Universitas Muhammadiyah surakarta (UMS) We are delighted to hold the lnternational

summit on Science Technology and Humanity (lsETH20lB) on the 24th - 25th of october 2018 which is in

line with the 60th anniversary of the university,

As part of our academic vision to keep on fostering the research and publication for the sustainable future

development, it is very important to support an international summit gathering multidisciplinary conferences

to share ideas and knowledge advancements. The theme in this event lntegrating Knowledgefor Future

Sustarnable Development,l believe will motivate all participants to bring the knowledge for not only

individuals but also the whole community

I would like to appreciale the committee who have arranged an international collaboration that enabling

participants lo meet and greet each other also sharing and presenting the research works in Siti Walidah

building, the lcon of Universitas Muhammadiyah Surakarta (UMS) as well as most importantly publishing

their valuable research findings in international reputable journals indexed by SCOPUS Thank you for the

keynote speakers coming from several countries who are willing to Spend their valuable time with us Your

ouistanding lectures with other participants are the most interesting ones and will stimulating us to bring the

knowledge one step ahead.

For those joining us the first time, we know you will find this summit to be a welcoming place to forge a

networking and developing knowledge. we hope this the frrst of many you will attend.

Thank you for attending this respected lSETH2018. More important, we are grateful for each of you actively

engaging the event.

Wassalamu'alaikum Wr, Wb

Dr Sofyan Anif
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Assalamu'alaikum Wr. Wb.

0n behalf of the lnternational Summjt on Science Technology and Humanity (lSETH20ig) committee, lam
pleased to welcome all keynote s19a!ers, presenters and participants io'Universrtas'Muhammadiyah
su rakarta (U MS) campus for the ls ETH201 8 run from 24th to 25th of october 2018.

We have five conferences running concunently representing the multidisciplinary gatherings, consists of

ICHWB - lnternational Conference on Health and Well-Being
ICOAMS - lnternational Conference on Advanced Materials Research
/cOEBS - lnternationar conference on Econonics and Business srudies
lc)LAE'rnternationar conference on Learning and Advanced Education
IjGDM - rnternationar conference of Geography and Dsaster Management

This summit aims to provide a platform for researchers and academics to share their research 1ndings with
cthers and meet lecturers and researchers from other institutions and to strengthen the collaboration and
networking amongst the participants,

am delighted to learn that the keynote speakers, reviewers or technical experts and participants are from
many countries including Brunei, Malaysia, Vietnam, philippines, Thailand, United Kingdom, Taiwan,
Australia, Japan, Bhutan, lndia, China, Jordan, lraq also South Africa.

I wish to acknowledge the dedication and contribution of all conference chairs and their organising
committee in brlnging such an prestigious international conferences The collaboration with many reputable
lournals indexed by SCOPUS also bring an advantage for participants in publication.

l_o!ulou enioy with us. Thank you for your participation in lSETH2018 and hope will see you again in
ISETH20l9

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Dr. Waluyo Adi Siswanto
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WOIVEN EMPORERI\4ENT IN PONOROGO

MBOTHE)

(Umifarida, Tili Rapini Arif Harlono)

CORRESPOND/NG AUTHAR' UMI FARIDA

Publicat on: Knowledge Management

REGENCY ct KRIBO (KRtPtKWITH

Abstract: WOWEN EN/POWERIVENT lN PONOROGO REGENCY WTH S KRIBO

(KRlPlK llB0IHE) This study aims to comprehens ve y understand the entrepreneurial

development of women who do not work ln Ponorogo n order to lmprove famiy ife

standards. As well as the necessary gurdance. The scope of research is in Ponorogo

Regency, where the Smal and Medum Enlerprses are women. The virtue of this

research is to open jobs in the form of Kripik Bothe's home industry given the large

number of raw materials that have not been uttlized optimally. The necessary data 1s

primary data and secondary data, This study uses a quantitative approach that is

supported by qualitative data collected by interviewing the object under study. The results

showed that the barriers of lt/SIVE (Mlcro Small N4edium Enterprise) are the lmted

experience and processing ability so Kripik Bothe (Bothe Chips) were less attractrve to

the market. Training and rnentor ng were needed because of lhe potential resources in

two vi lages, those are Ngr:g,tng village, Ngebe sub-district and Tangkil banaran vilLage,

Pulung sub-district. Because thts material is seasona. further developrnent are Banana

Chips Cassava Ch ps, and Gadung. The tra n ng invo ved two competent panies in lheir

respectve feds, namely the flrst party is lecturer of the Facuty of Economlcs.

ll4uhammadtyah Unrversrty of Ponor
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slructured inierv ews. questionna res and clocumentat on. The i.esearch was carr ed oul
through stagest 1 ) Ana ysis of the profile ol women bal k entrepreneurs 2) dent ficatlon
of lnterna and external factors of womens human resource competencies of batik
entrepreneurs by basng their sk I factors knowiedge and abiiries. 3) Determne the
appropriate slrategy for deveoping HR compelences [0r women who are balik
entrepreneurs. From the resulis cf the SWOT ana ys s, I was concluded that tne rght
strategy for deveoping batk crafters HR cornpetences was to ncrease the ability of
craftsmen to use nfornraton iechnoogy equ pmeni. :oities n loregn tanguages and
bookkeepng management. nfor:nalon technoogy wl make t easter for aflGans to
aacess various nformation to rncrease knowledge aboll g obailzation and e-commerce.
as lvell as to become a learn ng media to mprove sk s in busrness management and
fore gn anguages

rc0EBs
13716

THE II\4PACT OF POLITICAL TRUST ON INTENTION To VoTE

//hwan Susl/a, Muzakar lsa, Tulus Prijanto Srdiq permono Nugroho)

C0RRESPoNDiNG AUTHOR: IHWAN SuSlLA, PH,D

Pub icat onr ISBN Conference Proceedings

AbStract: ThiS StUdy a mS tO ;ir6ly2s the re ationsh p bEtween po ilrcal trust and rntention
io vote shown by young people The data col ect on process uses a survey of 361 young
voters and nvoves convenience samping technique Uslng path anaysls. lhs studt
found that the votng intentron of young voters is infuenced by pollical candtdate,s
charactermediatedbypolitcalhope.Theresultofthisstudyprovidesusefu informatton
forvariouspartes, ncudingp0itcalparlies,poiitcansandgovernment.Fu(hermore,it
aisoilluminatesthevotngbehavioroftheyoutn lnaCrrectelectionsystem,lhe eve of
participation is crucral to ensure the governmenl's teq t macy and thls study reveals that
youth part opation is determined by trust

12 ICOEBS
13715

PEMBENTUKAN KEBIASAAN (HABIT FORMATION} KONSUMEN LEWAT
PENGGUNAAN I\4EDIA SOSIAL ELEKTRONIK

fSrnggih Sanloso, Budi SuteClo Dharma Oetonol

CORRESPCND/NG AUT HAR' DR S/,ryG6/H S,ANIOSO,T'M

PubIcat on: ISBN Conference Proceedings

ADStraclr Salah satu hal fenomena utama dalam dunra teknolog nformasi dan
te ekomun kasi saat tn , khususnya lniernet ada ah nteraksi manus a dengan sesamanya

48



1  

  PENGEMBANGAN KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA  

PEREMPUAN PELAKU USAHA BATIK  GUNA MENINGKATKAN  

DAYA SAING 

 

 

 Kristiana Sri Utami 

Fakultas Ekonomi, UniversitasWidya Mataram 

E-mail: utamisiswaya@yahoo.com 

 

Abstract 

Human Resourches (HR) competency is an important factor in efforts to develop MSMEs. The 

availability of quality human resources and competency are the main requirements in improving 

business competitiveness. The level of readiness of workforce competence has a big impact on the 

level of competition in the business world. Through improving HR competencies, women 

entrepreneurs will develop and have strategic value and be able to improve the welfare of their 

families and communities. 

This research is a survey research on women entrepreneurs in the batik center of Pendowoharjo 

village, Sleman Regency. Analysis method uses SWOT analysis (Strength Weakness Opportunity 

Threats). Data collection was done through FGD (Focus Group Discussion), structured interviews, 

questionnaires and documentation. The research was carried out through stages: 1) Analysis of the 

profile of women batik entrepreneurs. 2) Identification of internal and external factors of women's 

human resource competencies of batik entrepreneurs by basing their skill factors, knowledge and 

abilities. 3) Determine the appropriate strategy for developing HR competencies for women who are 

batik entrepreneurs. 

From the results of the SWOT analysis, it was concluded that the right strategy for developing batik 

crafters' HR competencies was to increase the ability of craftsmen to use information technology 

equipment, abilities in foreign languages and bookkeeping management. Information technology 

will make it easier for artisans to access various information to increase knowledge about 

globalization and e-commerce, as well as to become a learning media to improve skills in business 

management and foreign languages. 

 

Keywords: Increased Competitiveness, Women Business Actors, HR Competency Development 
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1.PENDAHULUAN 

 Undang-Undang RI nomor 20 tahun 2008 tentang usaha kecil dan selanjutnya diikuti 

dengan peraturan pemerintah RI nomor 32 tahun 1998 tentang pembinaan dan pengembangan usaha 

kecil menunjukkan pentingnya peranan UKM dalam mengembangkan perekonomian nasional. Inti 

dari peraturan ini adalah perlunya pengakuan dan upaya untuk memperdayakan UKM. Usaha kecil 

merupakan bagian integral dari perekonomian nasional yang mempunyai kedudukan, potensi, dan 

peranan yang penting dan strategis dalam mewujudkan pembangunan ekonomi nasional yang kokoh. 

Usaha kecil perlu diberdayakan agar dapat menjadi usaha yang tangguh dan mandiri serta dapat 

berkembang dan menjadi usaha menengah. 

Salah satu langkah strategis untuk mengamankan UMKM Indonesia dari ancaman dan 

tantangan krisis global adalah dengan melakukan penguatan pada multi-aspek, salah satu 

diantaranya adalah aspek kompetensi SDM (Sumber Daya Manusia). Pelaku usaha yang memiliki 

kompetensi menjadikan UMKM siap menghadapi tantangan krisis global. Kompetensi SDM 

merupakan salah satu factor penting dalam upaya mengembangkan UMKM.  Tersedianya sumber 

daya manusia berkualitas yang memiliki kompetensi menjadi syarat utama dalam meningkatkan 

daya saing dunia usaha.  

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

Kompetensi merupakan dimensi perilaku yang menjelaskan bagaimana orang berperilaku 

ketika mereka menjalankan perannya dengan baik. Kompetensi  merupakan pengetahuan, keahlian, 

dan kemampuan yang dimiliki seseorang, yang menjadi bagian dari dirinya, sehingga dia bisa 

menjalankan penampilan kognisi, afeksi, dan perilaku psikomotorik tertentu (Sudarmanto, 2009: 

48). Pengertian dan arti kompetensi menurut Lyle Spencer & Signe Spencer (1993) adalah 

karakteristik yang mendasari  seseorang berkaitan dengan efektivitas kinerja individu dalam 

pekerjaannya atau karakteristik dasar individu yang memiliki hubungan kausal atau sebagai sebab-

akibat dengan kriteria yang dijadikan acuan, efektif atau berkinerja prima atau superior di tempat 

kerja atau pada situasi tertentu. 

Menurut Mathis & Jackson (2001), competency is a base characteristic that correlation of 

individual and team performance acheivement. Kompetensi adalah karakteristik dasar yang dapat 

dihubungkan dengan peningkatan kinerja individu atau tim. Pengelompokan kompetensi terdiri dari 

pengetahuan (knowledge), keterampilan (skill), dan kemampuan (abilities).  

Berkaitan dengan ketrampilan, terdapat  tiga macam keterampilan dasar menurut Stoner (1996) yaitu: 

1. Keterampilan teknis yaitu, kemampuan manusia untuk menggunakan prosedur, teknik dan pengetahuan 

mengenai bidang khusus. 

2. Keterampilan manusia yaitu, kemampuan untuk bekerja sama, memahami dan memotivasi orang lain 

sebagai individu atau kelompok. 

3. Keterampilan konseptual yaitu,  kemampuan untuk mengkoordina-sikan dan mengintegrasikan semua 

kepentingan dan aktivitas organisasi, termasuk melihat organisasi secara keseluruhan, memahami 

bagaimana bagian-bagiannya saling tergantung, dan mengantisipasi bagaimana perubahan dalam suatu 

bagian tersebut akan mempengaruhi seluruh organisasi. 

 

Pelaku usaha perempuan memiliki andil cukup besar bagi pengembangan usaha. Melalui 

peningkatan kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM),  perempuan-perempuan pelaku usaha akan 

semakin berkembang dan memiliki nilai strategis serta mampu meningkatkan kesejahteraan 
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keluarga dan masyarakat. Hal ini juga merupakan daya dukung terhadap perkembangan industry 

kreatif yang saat ini sedang menjadi focus pengembangan. 

Dalam pengembangan kompetensi SDM, pelaku usaha membutuhkan peningkatan 

kewirausahaan untuk meningkatkan skill mereka melalui:1). Penguatan pasar (pengusaha 

perempuan perlu  melibatkan BUMN untuk berperan serta untuk menjadi mitra kerja bisa melalui 

koperasi atau anak perusahaan dari BUMN itu sendiri).2)Kesempatan dalam pengembangan produk 

(dalam ekonomi kreatif tenaga kerja dan teknologi merupakan dua faktor utama yang harus 

dimanfaatkan semaksimal mungkin dalam pengembangan produk guna menciptakan produktivitas 

tinggi). 3)Model promosi (promosi harus dilakukan secara professional, pengusaha harus dapat 

memilih bentuk promosi yang memiliki efektifitas dan efisiensi tinggi melalui  pembuatan website, 

e-mail atau iklan produk melalui internet dan, turut serta dalam kegiatan pameran. 4)Pendampingan 

dan pembinaan (pendampingan dan pembinaan dalam pemberdayaan UKM dengan melihat fungsi 

manajemen didalam perusahaan itu sendiri antara lain  diperlukan adalah  pengelolaan tata kelola 

keuangan, produksi,  dan strategi pemasaran). Hal diatas  ditulis oleh Trisninawati dalam penelitian 

yang berjudul Kompetensi Sumber Daya Manusia bagi Pengusaha Perempuan dalam Meningkatkan 

Industri Kreatif.  

Pasang surutnya kelompok pengrajin menunjukkan bahwa kelompok-kelompok UKM 

yang banyak digeluti para perempuan ini membutuhkan perhatian serta penanganan serius. 

Regenerasi pengrajin  kepada generasi muda merupakan factor penting agar kedepan UMKM 

berbasis tradisional tetap dapat dilestarikan. Selain itu perlunya membuka wawasan dari masyarakat 

sekitar tentang berbagai peluang di masa depan. Hal ini dituliskan oleh Utami,K.S. dan 

Retnaningdiah, D dalam artikel penelitian yang berjudul Upaya Pengembangan Ekonomi Kreatif 

Melalui Usaha Kecil Tenun Lurik ATBM. Penelitian ini menyimpulkan bahwa untuk 

mengembangkan UKM tenun lurik dapat dilakukan dengan strategi market penetration melalui 

pemanfaatan media teknologi informasi ataupun e-commerce untuk memaksimalkan pemasaran 

sehingga dapat menjangkau pasar yang lebih luas dan development product melalui inovasi produk 

untuk meningkatkan penjualan. 

 

2. METODE PENELITIAN 

2.1. Desain Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian survey. Proses pengumpulan data terbagi menjadi dua 

yakni pengumpulan data primer dan sekunder. Pengumpulan data primer dilakukan dengan cara: (1) 

Survei, (2) Review, (3) Kuesioner, (4) wawancara mendalam (in-depth interview) dan diskusi 

kelompok terfokus (Focus Group Discussion/FGD). Data sekunder dikumpulkan melalui 

penelusuran arsip dan dokumen terkait pada Disperindagkop Sleman ataupun data yang dimiliki 

kecamatan dan kelurahan.  

2.2. Lokasi Penelitian 

Penentuan lokasi ini dilakukan secara purposive (dengan pertimbangan tertentu) yaitu di 

Desa Pandowoharjo, Kecamatan Sleman, Kabupaten Sleman, Yogyakarta, dengan pertimbangan 

daerah ini merupakan sentra industri potensial untuk pengembangan industry kreatif di Kabupaten 

Sleman khususnya di bidang batik. Pada tanggal 29 September 2016 desa ini dikukuhkan 

menjadi Sentra Batik. 

 Penelitian ini di fokuskan  pada unit-unit usaha kecil kerajinan batik di Desa 

Pandowoharjo. Desa ini memiliki luas wilayah 750,75 ha ini terbagi menjadi  22 dusun yaitu 

Plalangan, Jabung, Gawar, Krandon, Jembulan, Majegan, Nyaen, Jetis Jogopaten, Brayut, 

Karangasem, Kleben Mancasan, Temon, Niron, Sawahan, Toino, Gabugan, Karangtanjung, 

Karangkepuh, Pajangan, Berkisan, Saragan, dan Grojogan 
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2.3. Tahapan Penelitian  

Identifikasi kompetensi SDM dilakukan melalui wawancara mendalam, kuisioner dan 

FGD, sehingga dapat diketahui faktor-faktor internal dan eksternal pada aspek kompetensi SDM. 

Selanjutnya dilakukan  analisis SWOT untuk menentukan strategi pengembangan kompetensi yang 

tepat dengan terlebih dahulu melakukan identifikasi kekuatan, kelemahan, peluang dan tantangan  

2.4. Variabel Penelitian 

Kompetensi SDM pelaku usaha  dalam penelitian ini memfokuskan pada tiga hal pokok 

yaitu : Pengetahuan (Knowladge), Keterampilan (Skill) dan Kemampuan (Ability). Pengetahuan 

(Knowladge), merupakan penguasaan ilmu dan teknologi yang diperoleh perajin melalui proses 

pembelajaran serta pengalaman selama kehidupannya. Indikator pengetahuan (knowladge) dalam 

hal ini adalah, pengetahuan manajemen bisnis, pengetahuan produk atau jasa, pengetahuan tentang 

konsumen, promosi dan strategi pemasaran. Keterampilan (Skill), adalah kapasitas khusus untuk 

memanipulasi suatu objek secara fisik. Indikator keterampilan meliputi: keterampilan produksi, 

berkomunikasi, kerjasama dan organisasi, pengawasan, keuangan, administrasi dan akuntansi. 

Kemampuan (Ability), adalah kapasitas seorang individu untuk mengerjakan berbagai tugas dalam 

suatu pekerjaan. Indikator kemampuan meliputi : kemampuan mengelola bisnis, mengambil 

keputusan, memimpin, mengendalikan, berinovasi, situasi dan perubahan lingkungan bisnis. 

 

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

3.1. Profil Perajin 

Perajin Batik pada sentra batik di Pendowoharjo terdiri dari 14 orang. Perajin ini pada 

mulanya merupakan ibu-ibu rumah tangga yang tidak memiliki pekerjaan tetap yang kemudian 

memfokuskan diri menggeluti usaha batik. Usia perajin rata-rata antara 41-55 tahun sebanyak 11 

perajin, sedangkan sisanya berusia diatas 56 tahun. Hal ini menunjukkan mayoritas perajin masih 

berusia produktif.  Mayoritas perajin berlatar belakang pendidikan terakhir SMA/sederajat yaitu 

sebanyak 9 orang. Sedangkan berlatar belakang pendidikan terakhir perguruan tinggi 2 orang, 

Sekolah Menengah Pertama 1 orang dan Sekolah Dasar  2 orang. Perajin batik di sentra batik 

Pendowoharjo memproduksi batik tulis, cap dan kombinasi. Sedangkan batik printing ataupun 

jumputan tidak diproduksi di sentra ini. Keinginan melestarikan batik tulis sebagai warisan asli 

nusantara menjadi motivasi utama perajin.  

3.2. Analisis Faktor Internal dan Eksternal 

Kondisi kompetensi SDM perajin yaitu adanya keterbukaan terhadap ide maupun gagasan 

dari pihak lain menjadi salah satu kekuatan perajin. Seringkali perajin menerima masukan terkait 

dengan proses pembuatan  gambar motif batik,  pewarnaan, maupun pemasaran produk. Perajin juga 

merasa mampu meyakinkan serta mempengaruhi orang lain untuk membeli produk terutama 

konsumen yang langsung datang ke tempat produksi. Kemampuan berkerjasama dengan perajin lain 

diwujudkan dalam proses membatik antar perajin saling belajar meningkatkan ketrampilan, saling 

bertukar informasi sehingga permasalahan yang selama ini dihadapi dapat diselesaikan. 

Perkembangan globalisasi yang diwujudkan dengan perkembangan teknologi informasi 

(IT) yang demikian pesat disamping menjanjikan peluang cukup besar berupa kemudahan 

mengakses berbagai informasi/pengetahuan serta menjadi sarana media belajar bagi perajin, tetapi 

disisi lain juga menjadi kelemahan. Hal ini dikarenakan keterbatasan pengetahuan kemampuan serta 

peralatan  teknologi yang dimiliki perajin. Peralatan teknologi yang dimiliki perajin berupa 

handphone dengan spesifikasi terbatas, hal ini berimbas pengetahuan tentang globalisasi maupun e-

commerce masih lemah. Pemanfaatan teknologi yang dimiliki untuk memasarkan produk masih 
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terbatas lewat whatshapp, facebook, instagram pada beberapa perajin. Disamping pemanfaatan IT, 

pengelolaan manajemen perajin juga belum dilakukan secara mendalam. Pencatatan-pencatatan 

dilakukan secara sederhana, belum lengkap serta  masih secara manual berupa tulisan-tulisan tangan.  

Peningkatan ketrampilan bagi perajin maupun masyarakat yang ingin belajar membatik 

didukung dengan adanya lembaga/sekolah/kursus membatik yang didirikan oleh swasta yang 

menyediakan paket-paket belajar teori dan praktek membatik. Kepedulian pemerintah maupun 

instansi swasta diwujudkan dengan adanya pelatihan pada perajin tentang proses membatik maupun 

pengelolaan manajemen meskipun frekuensi dan kedalaman materi masih sangat terbatas. Peluang 

bagi pengembangan industry batik semakin bagus dengan mulainya generasi muda melek dan mulai 

nyukai batik sebagai fasion  baik pada saat sekolah maupun kegiatan sehari-hari. 

Perkembangan batik diberbagai daerah dengan mencirikhaskan masing-masing daerah 

menjadi tantangan tersendiri bagi perempuan perajin pada sentra batik di Kabupaten Sleman untuk 

semakin meningkatkan kualitas. Peningkatan kuantitas produk yang dihasilkan dibatasi oleh jumlah 

SDM perempuan perajin yang sangat terbatas. 

Dari hasil FGD dan wawancara diperoleh pengelompokan faktor internal (kekuatan dan kelemahan) 

dan eksternal (peluang dan tantangan) yang mempengaruhi kompetensi SDM perajin sebagai 

berikut: 

1. Faktor kekuatan perajin meliputi kemampuan dalam bekerja dengan orang lain, 

kemampuan memecahkan masalah yang dihadapi, terampil dalam menggunakan teknik dan 

peralatan membatik, kemampuan mengambil keputusan dengan cepat dan tepat, 

kemampuan meyakinkan dan mempengaruhi orang lain, pengetahuan tentang pentingnya 

pelayanan kepada konsumen, keterbukaan terhadap ide, gagasan dan pengetahuan orang 

lain. 

2. Faktor kelemahan dari perajin meliputi kemampuan dalam menggunakan peralatan 

teknologi informasi, ketrampilan dalam pengelolaan pembukuan, kemampuan dalam 

berkomunikasi dalam berbahasa asing, pengetahuan perajin tentang globalisasi, 

pengetahuan perajin tentang e-commerce, pengetahuan tentang pemasaran produk, 

pengetahuan tentang perkembangan teknologi informasi, pengetahuan perajin tentang 

manajemen pembukuan dalam usaha, keterbatasan dalam jumlah sumber daya manusia 

perajin, pemahaman teori yang berkaitan dengan bidang usaha, regenerasi perajin. 

3. Faktor peluang bagi perajin  meliputi pengetahuan dan informasi yang terkait dengan 

bidang usaha saat ini mudah diakses, kepedulian pemerintah/swasta dalam upaya 

peningkatan ketrampilan perajin melalui pelatihan, tersedianya lembaga/sekolah/kursus 

belajar membatik, perkembangan teknologi informasi, mulai meleknya generasi muda 

terhadap asset budaya batik, perkembangan teknik dan teknologi membatik, media belajar 

bagi perajin semakin luas, peluang untuk berperan serta dalam even-even/pameran hasil 

UKM tingkat daerah maupun nasional. 

4. Faktor tantangan bagi perajin meliputi perkembangan teknologi informasi, perkembangan 

teknik dan teknologi membatik, maraknya batik printing, munculnya pesaing-pesaing 

perajin batik dari daerah lain, keterbatasan jumlah SDM perajin batik. 

 

3.3. Strategi Pengembangan Kompetensi SDM 

Dari hasil olah data diperoleh  nilai rating, bobot dan skore (rating x bobot) pada faktor internal 

sebagai berikut: 
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Tabel 1. Nilai Skore Faktor Internal  

 

Faktor-faktor Internal Rating Bobot Skore 

Strengths (kekuatan) 1 3.071429 0.05679 0.174427 

  2 2.928571 0.055556 0.162698 

  3 3 0.05679 0.17037 

  4 3.071429 0.051852 0.159259 

  5 2.857143 0.051852 0.148148 

  6 3 0.055556 0.166667 

  7 2.857143 0.055556 0.15873 

Total 1.1403 

Weaknesses (kelemahan) 1 2.428571 0.053086 0.128924 

  2 2.714286 0.054321 0.147443 

  3 2 0.051852 0.103704 

  4 2 0.051852 0.103704 

  5 2 0.051852 0.103704 

  6 2.785714 0.065432 0.182275 

  7 2.285714 0.062963 0.143915 

  8 2.285714 0.054321 0.124162 

  9 2 0.055556 0.111111 

  10 2.285714 0.058025 0.132628 

  11 2 0.05679 0.11358 

Total 1.39515 

    

Dari tabel nilai skore faktor-faktor internal diatas diperoleh nilai skore total  kekuatan 

1,1403, dan nilai skore rata-rata   sebesar 0,1629. Dari nilai tersebut maka faktor-faktor yang menjadi 

kekuatan perajin adalah faktor yang nilai skorenya diatas nilai rata-rata. Faktor tersebut adalah 

kemampuan perajin dalam bekerjasama dengan pihak lain serta pengetahuan perajin tentang 

pelayanan terhadap konsumen.  

Sedangkan faktor kelemahan perajin menghasilkan nilai skore total  sebesar 1,39515 dan 

nilai skore rata-rata sebesar 0,12683. Faktor kelemahan perajin  adalah faktor yang memiliki nilai 

skore dibawah   nilai rata-rata. Faktor kelemahan tersebut adalah  kemampuan perajin dalam bahasa 

asing, pengetahuai perajin tentang globalisasi dan e-commerce, keterbatasan SDM serta minimnya 

pengetahuan tentang pembukuan bagi usaha. Faktor-faktor kelemahan inilah yang nantinya menjadi 

focus upaya perbaikan.  

Pada faktor eksternal, hasil olah data menghasilkan  nilai rating, bobot dan skore (rating x bobot) 

sebagai berikut: 
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Tabel 2. Nilai Skore Faktor Eksternal 

 

Faktor-faktor Eksternal Rating Bobot Skore 

Opportunities (peluang) 1 3 0.076923 0.230769 

  2 2.714286 0.076923 0.208791 

  3 2.785714 0.076923 0.214286 

  4 3.142857 0.076923 0.241758 

  5 2.571429 0.076923 0.197802 

  6 2.285714 0.076923 0.175824 

  7 3.142857 0.076923 0.241758 

  8 3 0.076923 0.230769 

Total 1.741758 

Threats (tantangan) 1 3.142857 0.032871 0.103308 

  2 2.285714 0.030679 0.070124 

  3 3 0.030679 0.092038 

  4 2.928571 0.030679 0.089847 

  5 3.071429 0.030679 0.094229 

Total 0.449546 

  

Analisis faktor ekternal dapat menghasilkan informasi faktor peluang dan acaman dominan 

yang dihadapi perajin. Skore rata-rata faktor peluang (hasil bagi skore total dengan jumlah item) 

diketemukan nilai  sebesar 0,2177. Faktor peluang yang cukup strategis bagi perempuan perajin 

batik di Sleman adalah  faktor  peluang yang memiliki nilai skore diatas skore rata-rata. Faktor 

tersebut adalah perkembangan teknologi informasi mempermudah dalam pemasaran produk, 

pengetahuan dan informasi terkait usaha mudah diakses, semakin luasnya media belajar bagi perajin, 

serta banyaknya kesempatan untuk mengikuti pameran-pameran hasil UKM. 

Faktor tantangan dominan yang dihadapi perajin adalah faktor yang memilik nilai skore 

dibawah rata-rata  sebesar 0,0899 yaitu faktor perkembangan teknik dan teknologi membatik. 

Alternatif strategi yang dapat ditawarkan untuk mengembangkan kompetensi SDM adalah sebagai 

berikut: 

a. Strategi SO (Ekspansi) 

Adalah strategi memanfaatkan seluruh kekuatan untuk merebut dan memanfaatkan peluang sebesar-

besarnya. Strategi ini dapat dilakukan dengan membangun metodologi yang baru yang sesuai 

dengan kekuatan industry. Kekuatan dan peluang yang dimiliki perajin batik harus dipertimbangkan 

dalam melakukan strategi ekspansi ini. Dengan strategi perombakan peningkatan kompetensi 

dengan memanfaatkan perkembangan teknologi dalam meningkatkan skill dan pengetahuan perajin 

pada kualias dan kuantitas. 

b. Strategi ST (Combination) 

Strategi ini disusun  menggunakan kekuatan yang dimiliki perusahaan untuk mengatasi ancaman. 

Maraknya batik printing maupun batik-batik yang mencirikhaskan daerah masing-masing  dapat 

diatasi dengan memaksimalkan ketrampilan perajin dalam menggunakan teknik dan peralatan 

membatik. Hal ini dapat didukung dengan kemampuan perajin dalam mempengaruhi dan pelayanan 

terhadap konsumen.  
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c. Strategi WO (stability) 

Strategi ini disusun berdasarkan pemanfaatan peluang yang ada untuk meminimalkan kelemahan 

yang ada.  Perkembangan teknologi informasi memudahkan perajin mengakses berbagai informasi 

untuk meningkatkan pengetahuan tentang globalisasi,e-commerce,manajemen usaha, bahasa asing.  

d. Strategi WT (retrechment) 

Strategi ini disusun dengan meminimalkan kelemahan yang ada serta menghindari ancaman. Dalam 

strategi ini pengrajin batik dapat melakukan strategi melalui peningkatan kemampuan dan 

pemanfaan teknologi untuk mengatasi maraknya pesaing baru. 

Tabel 3. Tabel Indeks Posisi 

No Uraian Nilai 

A Variabel Internal 

1 Strength 1.1403 

2 Weakness 1.39515 

Indeks posisi A -0.25485 

B Variabel Eksternal 

1 Opportunity 1.741758 

2 Threats 0.449546 

Indeks posisi B 1.292212 

 

Tabel indeks posisi diatas memperlihatkan nilai indeks posisi A sebesar -0  ,25485 dan indeks posisi 

B sebesar 1,292212. Hasil perhitungan indeks digunakan untuk menggambarkan posisi perajin Batik 

dalam diagram Matriks SWOT. Posisi kompetensi perajin saat ini berada pada kuadran III. 

 

 

Tabel 1. Matriks SWOT 
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Kuadran III menggambarkan perajin batik  saat memiliki peluang besar untuk berkembang, 

tetapi mempunyai kelemahan yang harus diminimalkan. Strategi yang terbaik untuk 

mengembangkan kompetensi SDM perajin yaitu pemanfaatan peluang yang ada untuk 

meminimalkan kelemahan yang ada.  Peningkatan kemampuan perajin dalam penggunaan peralatan 

teknologi informasi. Teknologi informasi memudahkan perajin mengakses berbagai informasi untuk 

meningkatkan pengetahuan tentang globalisasi dan e-commerce, serta menjadi media belajar untuk 

meningkatkan kemampuan dalam manajemen usaha dan bahasa asing.  

 

4. PENUTUP 

Strategi yang terbaik untuk mengembangkan kompetensi SDM perajin batik pada sentra 

batik di Pandowoharjo adalah melalui peningkatan kemampuan perajin dalam penggunaan peralatan 

teknologi informasi, kemampuan dalam bahasa asing serta pengelolaan pembukuan. Teknologi 

informasi akan memudahkan perajin mengakses berbagai informasi untuk meningkatkan 

pengetahuan tentang globalisasi dan e-commerce, serta menjadi media belajar untuk meningkatkan 

kemampuan dalam manajemen usaha dan bahasa asing. 
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